
产品销售页面信息披露内容 

 

产品信息  

 

中信保诚：「E畅行」交通意外伤害保险  

备案编号：中信保诚人寿[2017]意外伤害保险114号  

 

产品销售范围  
 

本产品为中信保诚「E 畅行」交通意外伤害保险，由中信保诚人寿保险股份有限公司承保。

本公司在北京、深圳、上海、天津、江苏、广东、湖北、山东、浙江、广西、福建、河北、

辽宁、山西、河南、安徽、四川、苏州设有分公司。本产品由中信保诚人寿保险股份有限公

司面向全国销售，若您投保所在地非前述分公司地区，可能会影响您的保单服务和时效，敬

请留意。 

 

 保险合同 

 

本保险提供电子保单合同，电子保单与纸质保单具有同等法律效益。购买成功后，

您可以在我司官网及官微上查询和下载电子保单。我司将会发送电子保单到您投

保时提供的邮箱内。如需纸质保单可拨打我司全国客服热线或联系您附近的服务

网点进行咨询。 

购买成功后，您可以在我司官网下载电子发票。 

 

责任免除  

 

因被保险人在某些特定原因、特定情形下或期间内的状态会影响保险风险等级的

评定，保险公司在这些情况下的保险责任将会免除，被保险人发生的保险事故，

保险公司不承担给付保险金的责任。具体免责内容详情请见产品条款及免责条款

规定。  

 

如实告知  

 

投保人和被保险人通过网上投保提交保险公司的投保信息应为自愿提供的真实

信息和意愿，且投保人、被保险人及身故受益人信息、投保事项信息均准确无误，

健康、财务、转账授权信息及其他告知信息属实。若信息不实，保险公司有权依

法解除保险合同，并对合同解除前发生的保险事故不承担保险责任。  

 

客服电话 

 

针对投保、承保、理赔、保全、退保的办理流程及保险赔款、退保金、保险金的

支付方式等问题，如有需要可拨打我司全国客服热线 95558 或 4008-838-838，或

联系您就近的服务网点进行咨询。 

 


