
住院垫付服务 

1、服务内容 

序号 服务细项 项目说明 

（1） 住院费用垫付 

若会员出险且符合保险责任，远盟可在其保险责任保额范围内或保险公

司授权许可的额度范围内为会员垫付住院医疗费用。垫付时，需要会员

同意并签署远盟《医疗费用垫付授权书》。 

注：远盟可在保险责任范围内追加垫付。 

（2） 
病情跟踪和医疗监

控 

提供治疗方案评估、治疗进程跟踪、治疗费用监控、垫付费用追加、出

院时间确定等服务。 

（3） 医院报告解读 
详细分析会员的病历、诊断结果、化验结果等相关报告，并为会员提供

病情分析、医疗建议、康复建议等内容。 

（4） 理赔材料收集 

远盟为会员垫付住院费用后，将代为收集其在住院过程中产生的各类医

疗单据，包括住院病历、诊断证明、检查报告单、出院小结、医疗收据

等，并向保险公司申请理赔。 

2、服务区域 

点击查看。

远盟签约急救中心
列表20180509.xlsx

（服务范围将随业务发展不断更新） 

3、特别说明 

此服务不单独提供，仅与相应保险产品绑定服务 

4、服务方式 

有垫付需求时，会员可致电远盟专属服务热线提出需求。远盟将在 48 小时内安排

专人负责落实垫付服务。 

5、服务流程 
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